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1. Begriffsbestimmung ,Wissenschaftliche Weiterbildung”

Technologische und gesellschaftliche Transformationsprozesse stellen Unternehmen
und deren Mitarbeiter vor die Herausforderung, dass Wissen und Informationen sich zu
zentralen Ressourcen des 21. Jahrhunderts entwickelt haben. Im Kontext dieses Wan-
dels hat in den vergangenen 10 Jahren auch die Bedeutung von Hochschulen als Anbie-
ter von Weiterbildung zugenommen. Dies zeigt sich zum Beispiel an aktuellen Entwick-
lungen wie dem Bund-Lander-Wettbewerb , Aufstieg durch Bildung: offene Hochschu-
len”, in dessen Rahmen zwischen 2011 und 2020 73 Einzel- und Verbundprojekte an ins-
gesamt 96 Hochschulen geférdert werden.'

Ausgehend von der digitalen Transformation von Wirtschaft und Gesellschaft, der ge-
stiegenen Volatilitat des Wissens und der damit verbundenen Bedeutung des lebenslan-
gen Lernens, sehen aktuelle bildungspolitische Empfehlungen auch weiterhin eine zu-
nehmende Starkung und Etablierung des Themenfeldes Weiterbildung als dritte Saule
neben Forschung und Lehre an deutschen Hochschulinstitutionen.?

Die Offnung der Hochschulen fiir neue Zielgruppen durch die Schaffung vielfaltiger Zu-
gangswege zu akademischen Weiterbildungsangeboten ist dabei ein Baustein auf dem
Weg zur Etablierung der wissenschaftlichen Weiterbildung an deutschen Hochschulen.
Neben Forschung und Lehre ist mittlerweile die wissenschaftliche Weiterbildung als
konkrete Aufgabe in den Hochschulgesetzen aller Bundeslander normativ verankert. Die
Hochschulen sind damit gefordert, ihre Leistungsprofile auf die Zukunftsfahigkeit hin zu
prufen und um entsprechende Angebote zu erweitern. Wahrend die akademische
Erstausbildung Uberwiegend staatlich finanziert wird, soll dies bei wissenschaftlicher
Weiterbildung jedoch vorwiegend aus privaten Mitteln, Gber Teilnehmergebuhren, er-
folgen.?

Durch die zunehmende Auseinandersetzung mit der Thematik ab dem Jahr 2001; sind
inzwischen eine Vielzahl an Definitionen und Erklarungsansatzen zum Begriff wissen-
schaftlicher Weiterbildung zu finden. Hervorzuheben ist die Definition seitens der Kul-
tusministerkonferenz, wonach wissenschaftliche Weiterbildung die ,,...Fortsetzung oder
Wiederaufnahme organisierten Lernens nach Abschluss einer ersten Bildungsphase und
in der Regel nach Aufnahme einer Erwerbs- oder Familientatigkeit” darstellt, ,wobei das
wahrgenommene Weiterbildungsangebot dem fachlichen und didaktischen Niveau der
Hochschule entspricht”.*

Fir den Begriff der wissenschaftlichen Weiterbildung existieren weitere Deutungsvari-
anten.

Fur die Deutsche Gesellschaft fiir wissenschaftliche Weiterbildung und Fernstudium e.V.
umfasst die wissenschaftliche Weiterbildung an Hochschulen ,,...berufliche, politische
und allgemeine Bildung in einer Vielzahl von Veranstaltungsformen, von Einzelveran-
staltungen Uber systematisierte Programme bis hin zu mehrsemestrigen weiterbilden-
den Studiengangen.” Als Zielgruppe dieser Weiterbildungsangebote werden Personen

' Wissenschaftsrat und DFG 2015.
2 Sturm und Spenner 2018.

3 HRK 2009.

4 KMK 2001.
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mit einem ersten Hochschulabschluss sowie , Personen, die sich beruflich oder auf an-
dere Weise fiir eine Teilnahme qualifiziert haben”, gesehen.®

Der Stifterverband fur die Deutsche Wissenschaft und die Bundesvereinigung der Deut-
schen Arbeitgeberverbande (BDA) fassen die Merkmale wissenschaftlicher Weiterbil-
dung folgendermalden zusammen:

»Bildungsangebote, die

e von Hochschulen konzipiert und in der Regel auch durchgeflihrt werden,

e sich inhaltlich am aktuellen Stand der Forschung und methodisch an den Grund-
satzen des wissenschaftlichen Arbeitens orientieren,

e in der Regel einen ersten berufsqualifizierenden Abschluss voraussetzen; die ge-
nauen Qualifikationsanforderungen variieren je nach Angebot,

e in der Regel auch eine vorherige Berufstatigkeit voraussetzen; auch hier gibt es
je nach Programm unterschiedliche Anforderungen an Lange und Art dieser Be-
rufstatigkeit,

e meistens so konzipiert sind, dass sie auch parallel zu einer Berufstatigkeit wahr-
genommen werden kdnnen; wie genau dies organisiert ist, kann hochst unter-
schiedlich sein,

e zu einem akademischen Abschluss (meist Bachelor oder Master) fihren kénnen,
aber nicht mussen.”®

2, Bezug zum Projekt

Das Ziel des Teilvorhabens «HSMW» des Projektes Open Engineering 2 ist, ,,...ein fle-
xibles, auf unterschiedliche individuelle Voraussetzungen ausgerichtetes modulares
Studien- und Weiterbildungsangebot zur Verbesserung der Durchldssigkeit von Bil-
dungswegen der akademischen Aus- und Weiterbildung zu schaffen.”” Hierzu sollen
Moglichkeiten an Hochschulen entstehen, welche es erlauben, neue Zielgruppen als Stu-
dierende zu erschlie3en.? Ausgangspunkt hierfiir ist das Modell zur Flexibilisierung der
akademischen Weiterbildung, welches im Rahmen der ersten Forderphase innerhalb
des Projektes Open Engineering entwickelt worden ist.®

In diesem Kontext wurde im Zuge einer ersten Pilotierung im Rahmen eines Blended
Learning Formats die Praktikabilitat der erstellten Weiterbildungsformate erprobt und
evaluiert. Das Helmholtz-Zentrum Dresden-Rossendorf (HZDR) konnte fiir diesen Zweck
als Kooperationspartner gewonnen werden.

Im Rahmen der Erstellung eines gemeinsamen MalBnahmenplans wurde ein auf die Ziel-
gruppe ad hoc angepasstes Weiterbildungskonzept auf Basis der im Projekt OE2 ent-
standenen Weiterbildungsinhalte entwickelt. Dabei galt es, die Wunsche, Ziele und Vo-

5 DGWF 2010.

6 Stifterverband und BDA 2013.
”Verbundantrag Open Engineering 2
8Vgl. Ebenda

®Vgl. Ebenda
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raussetzungen der modifizierten Stakeholdergruppe zu berlicksichtigen. Durch die Mo-
dularitat der entwickelten Zertifikatsinhalte, konnte so in kurzer Zeit ein passendes For-
mat geschaffen und durchgefiihrt werden.

2.1 Rahmenbedingungen

Nach vorangegangenen Kooperationsgesprachen im August 2019 mit Verantwortlichen
des Alumni-Netzwerkes und der Personalabteilung des Helmholtz-Zentrums Dresden-
Rossendorf (HZDR) konnte durch die Zusammenarbeit mit OE2 ein Modus flir die Durch-
fiihrung einer exemplarischen Erprobung der Weiterbildungsformate gefunden werden.

Zur Vorbereitung der Teilnehmenden auf die Nutzung der Lernmaterialien und Online-
Elemente in der Lernplattform OPAL wurde am 28.10.2019 ein Einstiegs-Webinar zur
technischen und inhaltlichen Einfihrung, zur Vorstellung der Dozierenden, zur Ablauf-
planung der Einzelveranstaltungen sowie zur Klarung offener Fragen durchgeftihrt.

Im November 2019 fanden die Inhouse-Schulungen im Unternehmen mit Online-Antei-
len statt, die auch fur externe Interessenten eroffnet wurde. Die Veranstaltungen fanden
an vier Tagen mit jeweils einem Themenkomplex im Zeitumfang von 4 Stunden statt.

Die Weiterbildungsveranstaltungsreihe
bestand aus vier Themen: Qualitatsma-
nagement, Innovationsmanagement,
Customer-Relationship-Management/
Vertrieb und Entrepreneurship/ Busi-
nessplanung.

Die Themenschwerpunkte beinhalteten
theoretische und praxisnahe Inhalte:

e Workshops in Prasenz: Kompakte
Wissensvermittlung zum jeweiligen
Themengebiet

INNOVATIONSMANAGEMENT . .
Eraran i s s g T e E-Learning: Bereitstellung von

L zusatzlich digitalem Lernmaterial flir
das individuelle Selbststudium

¢ Individuelle Betreuung und Beratung.

Insgesamt haben 30 Teilnehmende an mindestens einem der Veranstaltungsteile teilge-
nommen.

Die Majoritat dieser Gruppe bestand aus wissenschaftlichem Personal des HZDR mit Fo-
kus auf die Themenfelder Physik und Chemie.

Die Ablaufe und der Zugang zum Online-Kurs, welcher einen Einblick in die Themen der
Veranstaltungsreihe bietet, sind den entsprechenden Informationsseiten des Projektes
Open Engineering 2 zu entnehmen.

Link: https://www.wi.hs-mittweida.de/forschung/forschungsprojekt-oe-2/zertifikat-2019-
applied-engineering.html

Es bestand fiir die Probanden die Maoglichkeit, eine Teilnahmebescheinigung einzelner
Module bzw. eine Gesamtbescheinigung aller Module zu erhalten.
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2.2 Evaluation

2.2.1 Zielstellung und Durchfiihrung der Evaluation

Begleitend zur Veranstaltung fand eine zweistufige Evaluation in Form einer Online-Be-
fragung statt: Eingangs- und Ausgangsbefragung.

Die Teilnahme an der Evaluation war freiwillig. Die Ergebnisse wurden anonymisiert.

Ziel der Erstbefragung war die Erfassung der Beweggrunde fiur die Kursteilnahme sowie
der Vorerfahrungen in Bezug auf die Themen der Teilkurse. Somit wurde bereits im Vor-
feld eine Anpassung der Inhalte an die individuellen Bildungsbedurfnisse der Teilneh-
menden durch die Dozierenden ermoglicht. Der verwendete Fragebogen ist in Anlage 1
eingebunden.

Die Durchfihrung der Ausgangsbefragung schloss unmittelbar an die letzte Veranstal-
tung des Weiterbildungskurses an. Hierdurch konnten die Zufriedenheit und der indivi-
duelle Lernerfolg der Teilnehmenden identifiziert werden. Ferner sollten Verbesserungs-
potenziale erfasst werden, welche im Rahmen weiterer Durchfiihrungen Anwendung
finden sollten. Der verwendete Fragebogen ist in Anlage 2 enthalten.

2.2.2 Zentrale Ergebnisse der Eingangsbefragung

Hinsichtlich der Altersstruktur waren die teilnehmenden Lernenden in der Majoritat zu
80 % junger als 36 Jahre (Abbildung 1).

Das vorhandene Qualifikationsniveau zeigte, dass 23 % der Teilnehmenden promoviert
hatten. Die weiteren Teilnehmenden besal3en einen Diplom- oder Masterabschluss, vor-
rangig in MINT-Disziplinen (Abbildung 2).

wbis25 Jahre  w 26-35 Jahre " Derufsausbildung " Diplom (FH)
= 36-45 Jahre = 46-55 Jahre - ,V:Zsi’g: (univ,) = P?gmeotoiron

3,85%

Abbildung 1: Altersstruktur der Teilnehmen- Abbildung 2: Qualifikationsstruktur der Teil-
den nehmenden

Die Eingangsbefragung verdeutlichte, dass neben den Rahmenbedingungen der Veran-
staltung vor allem der Erwerb neuer Kompetenzen fur die berufliche Weiterentwicklung
zu den ausschlaggebenden Faktoren fur die Teilnahme zahlten.

Etwa die Halfte der Befragungsteilnehmenden hatte bereits an weiterbildenden Mal3-
nahmen teilgenommen.

Innerhalb der behandelten Teilgebiete der Weiterbildungsveranstaltungen besald die
Mehrheit nur geringe bis keine Vorkenntnisse.
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Die grof3te Herausforderung flir die Teilnahme wurde nach subjektiver Einschatzung in
der Einbindung der Weiterbildungsveranstaltung in den privaten und beruflichen Alltag
gesehen (Abbildung 3). So sah die Mehrzahl der Befragten vor allem den Faktor Zeit als
grofte Hirde.

nicht herausfordernd © weniger herausfordernd ® eher herausfordernd m sehr herausfordernd

. : 0,6
Umgang mit Dozierenden 0,3
. . . 0,5
Wissenschaftliches Arbeiten 0,4
; 3 0,4
Inhaltliche Uberforderung 0,1 0,5
I 0,5
Motivation 0,2 03
s . : . 0,1
Einbindung in den beruflichen und privaten Alltag 53 0.3 4
N . 0,3
Selbstorganisation beim Lernen 03" 04
. - 0,2
Teilnahme an Prasenzen = 0,3 04
. 0,3
Technischer Aufwand 00 0,7
. 0,2
Inhaltlicher Aufwand 03 0,5
- 0,1
Zeitlicher Aufwand g 0,3 0,5
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 3: Herausforderungen fiir die Teilnahme an der Weiterbildung

Es zeigte sich, dass die Teilnehmenden Prasenzformaten aufgeschlossener gegenuber-
standen als synchronen oder asynchronen Online-Formaten. Dennoch sah es die Mehr-
heit als positiven Aspekt an, dass flir das Selbststudium digitale Angebote zur Verfiigung
gestellt wurden und dezentral eine individuelle Betreuung ermdglicht wurde. Die Betreu-
ung sollte nach Vorstellung der Befragten hybrid, d.h. sowohl Online als auch Offline
durch unterstitzende Personen erfolgen, z.B. Mitarbeitende des Projektes bzw. vorder-
grindig durch die Dozierenden.

Das durchgefiihrte Einstiegs-Webinar zur Darstellung der wesentlichen Ablaufe und zur
Beantwortung von Fragen wurde ebenfalls liberaus positiv bewertet.

Die vollstandige Darstellung aller graphisch aufbereiteten Ergebnisse der Eingangsbe-
fragung ist Anlage 3 zu entnehmen.
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2.2.3 Zentrale Ergebnisse der Ausgangsbefragung

Im Fokus der Ausgangsbefragung standen die Erfassung des Kompetenzzuwachses, die
Erfassung der Teilnehmenden-Zufriedenheit sowie die Identifikation von Optimierungs-
potenzialen.

Customer Relationship I | h )
Management/ Vertrieb nsgesamt na men_ZW|'
schen 13 und 16 Teilneh-
Innovationsmanagement [ 14 menden in den einzelnen
Themen des Weiterbil-
Entrepreneurship/ Businessplanung [ 15 dungskurses teil (Abbil-
dung 4).

Qualititsmanagement I 15 Das Thema Qualititsma-

nagement ist dabei das

0 5 10 15 20 von den meisten Teilneh-
Anzahl Teilnehmende menden besuchte
Thema.

Abbildung 4: Anzahl der Teilnehmenden in den einzelnen fachli-
chen Kursteilen

Insgesamt bewerteten die Teilnehmenden das Pilotformat der Weiterbildung mit bis zu
95% mit den Pradikaten , Sehr gut” und ,Gut”. Eine vergleichbar gute Bewertung erhiel-
ten auch die individuellen Einzelkurse Qualitditsmanagement, Innovationsmanagement,
Customer-Relationship-Management/ Vertrieb und Entrepreneurship/ Businessplanung
(Abbildung 5).

= sehr gut = gut = eher gut ® weniger gut * ungenigend = nicht aussreichend

7,14% 7,69% 7,14%
25,00%
57.14% 46,15% 50,00%
Gesamtbewertung Gesamtbewertung Gesamtbewertung Gesamtbewertung
Qualitatsmanagement Innovationsmanagement Customer-Relationship- Entrepreneurship/
Management/ Vertrieb Businessplanung

Abbildung 5: Gesamtbewertung der einzelnen Kursthemen durch die Teilnehmenden

Bei der Einschatzung der Relevanz der digitalen Lehr- und Zusatzinhalte erhielten vor
allem die digitalen Vorlesungsmaterialien die héchste Bedeutung beigemessen. Zwei
Drittel der Befragten gaben zudem an, dass die Videoaufzeichnungen der Prasenzveran-
staltungen fiir den individuellen Lernfortschritt eine grolle Unterstiitzung gewesen
seien. Ebenfalls als forderlich werden weiterfiihrende Zusatzmaterialien sowie die digi-
tale Betreuung durch das Unterstitzungspersonal benannt.

Besonders positiv ist die Einschdatzung des ,Zuwachses des eigenen Wissens”. In allen
vier Teildisziplinen gab die Majoritat an, subjektiv einen erheblichen Wissenszuwachs
zu verzeichnen. Die Relevanz der einzelnen Themen der Weiterbildung fir die eigene
Karriereentwicklung zeigt zudem eine gute Bewertung durch die Teilnehmenden (Abbil-
dung 6).



Open 2
Engineering

sehr gut gut eher gut weniger gut B ungenligend nicht ausreichend

50
40,0
40 38,5
33,3 33,3
30,8 30,8
30 06,7 26,7 26,7
23,1
20
13,3
10 7,7 7,7
O 1
QM Innovationsmanagement CRM Businessmanagement

Abbildung 6: Einschatzung der Relevanz der Weiterbildung fiir die eigene Karriereentwicklung

GrolRter Kritikpunkt an allen vier Kursen war die Menge des vermittelten Lehrstoffes.
Hier winschten sich die Teilnehmenden eine Reduzierung des Inhalts oder eine Erho-
hung des Zeitkontingentes je Themenfeld. Gleichwohl sich die Aspekte ,zeitlicher Auf-
wand” und ,Einbindung in den beruflichen Alltag”, wie in der Eingangsbefragung be-
reits dargestellt, als grof3te Hiirde herauskristallisierten, war es dennoch im speziellen
die ,Wissensvermittlung in Prasenz”, welche von der Mehrheit der Befragten als wich-
tigster Aspekt fiir den individuellen Kompetenzzuwachs genannt wurde. Fir dieses Lehr-
format wiinschten sich die Teilnehmenden zudem eine Erhdhung des Anteils der prak-
tischen Ubungen.

Die vollstandigen Ergebnisse der Ausgangsbefragung sind in graphisch aufbereiteter
Form in Anlage 4 aufgezeigt.

3. Fazit

Die Ergebnisse der Pilotierung des Weiterbildungskurses zeigen, dass kompetenzorien-
tierte Weiterbildungskurse auch in gestrafften Formaten einen positiven Beitrag zur in-
dividuellen Weiterentwicklung des Wissens- und Kompetenzportfolios leisten kdnnen.
Durch flexibilisierte Ablaufe und agile Prozesse ist es moglich, Formate anzubieten, wel-
che den Bedurfnissen der spezifischen Zielgruppe der Berufstdatigen entsprechen. Als
forderlich kann im spezifischen Fall die Homogenitat der Teilnehmenden aufgefiihrt wer-
den, was maldgeblich zum Erfolg der Veranstaltungsreihe beitrug.

Die Aspekte der Prasenz und die geschaffenen Rahmenbedingungen in Form des In-
house-Szenarios sind weitere Faktoren, welche besonders positiv aufgefasst wurden
und die Motivation der Teilnehmenden forderten. Der gemeinsame Austausch und die
Moglichkeit der abteilungstibergreifenden Vernetzung innerhalb der Weiterbildung sind
ebenfalls nicht zu vernachlassigen.

Gleichzeitig sind auch die digitalen Formate, speziell in der Vor- und Nachbereitung der
Prasenz, von grol3er Bedeutung, um die Ressource Zeit im Rahmen der Prasenz mog-
lichst effizient nutzen zu kénnen. In Kombination mit digitalen Optionen der Betreuung
und Beratung sowie multimedialen Mdéglichkeiten des Selbstlernens kann mit diesem
Konzept ein positives Lehr-Lern-Szenario entstehen, welches allen Beteiligten einen
Mehrwert bietet.



Open 2
Engineering

4.

Handlungsempfehlungen

Die Ergebnisse der Erprobung des Weiterbildungskurses zeigen, das klassische Prasenz-
formate mit entsprechender digitaler Begleitung auch von wissenschaftlichen Zielgrup-
pen positiv aufgenommen werden. In Konsequenz des positiven Gesamtfeedbacks und
der positiven Einschatzungen des Kompetenzzuwachses, sind dennoch Handlungsfelder
zu erkennen, welche in kinftigen Formaten berticksichtigt werden sollten. Zu diesen ge-
horen:

1.

3.

Reduktion, Verteilung oder Distribution des Wissensvermittlungs-Volumens je
Lehreinheit

Diese zentrale Verbesserung konnte durch eine Erhohung des Veranstaltungszeit-
raums oder eine Straffung des Lehrinhaltes erreicht werden. Ferner konnten auch
dezentrale flexible Formate wie Lernvideos oder Mobile Lernapplikationen in deut-
lich verstarkter Form zum Einsatz kommen, welche im Rahmen von integrativen
Blended Learning-Formaten als Ersatz fir Theorievermittlungen genutzt werden
konnten.

Erhéhung der Praxisndhe

Speziell bei Zielgruppen, welche kompetenz- und tatigkeitsorientiert nach neuem
Wissen fiur die eigene berufliche Entwicklung streben, steht, entsprechend der Er-
gebnisse, die praktische Anwendung im Rahmen von Gruppenarbeiten, Planspielen
und Szenario-Ubungen im Fokus. Gleichwohl der praktische Nutzen von der Mehr-
heit der Teilnehmenden positiv bewertet wurde, missen derartige Formate vor allem
im Rahmen der Prasenz noch stiarker zum Einsatz kommen. Auch in den digitalen
Vor- und Nachbereitungsphasen konnten diese Aspekte starker Berlicksichtigung fin-
den. So konnten z.B. auch Online- oder Offline-Exkursionen zu Unternehmen oder
Diskussionsrunden mit Vertretern der Wirtschaft integriert werden, um noch starker
den Blick auf Themen der beruflichen Praxis zu fokussieren.

Agilere Anpassung auf Teilnehmenden-Wiinsche und Erh6éhung der Evaluati-
onsfrequenz

Die aktive Arbeit mit den Lernenden zeigte immer wieder sehr individuelle Wissens-
bedarfe auf. Die Angaben in der Evaluation verdeutlichen, dass vereinzelt Themen-
wunsche aufkamen, welche jedoch nur bedingt innerhalb der Veranstaltungen auf-
gegriffen werden konnten. Durch eine hohere Frequenz der Evaluation konnte ein
Weg geschaffen werden, um diese spezifischen Wissenswiuinsche zugiger zu erfas-
sen und im Rahmen von modularen (Zusatz-)Veranstaltungen mit Teilgruppen zu be-
arbeiten. Ziel im Kontext kompetenzorientierter Weiterbildungsformate muss daher
sein, in allen Phasen der Weiterbildungsbeziehung die Kommmunikation zwischen den
beteiligen Stakeholdern, die Flexibilitdt der Lehrplane und die Aktualisierungsrate
der Lernmaterialien moglichst hoch zu halten. Daflir missen den Dozierenden ent-
sprechend geeignete Unterstitzungsressourcen zur Verfligung gestellt werden, um
dem Mehraufwand gerecht zu werden.

Erhohung des Grades der Digitalisierung

Auch wenn die Prasenzphasen von den Teilnehmenden als wichtiger Aspekt fir den
individuellen Wissenserwerb genannt wurden, mussen vor allem zur Bewaltigung
der Herausforderungen, welche mit der Ressource Zeit in Verbindung stehen, pass-
genaue Instrumente zur Anwendung kommen, welche den Anteil der asynchronen
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Lehre erhéhen. Die positiven Ergebnisse, vor allem im Bezug auf das Einstiegs-We-
binar, zeigen, dass dies vordergriundig durch die gezielte Kommunikation durch den
Dozierenden sowie die enge Verflechtung in das Lehrkonzept erreicht werden kdnn-
ten. Die Vorteilhaftigkeit muss den Stakeholdern durch entsprechende Unterstlitzung
und Begleitung dargestellt werden, um die Akzeptanz bei der Nutzung zu erhéhen.
Nur so ist es moglich, die Herausforderungen des begrenzten Zeitkontingents bei
gleichzeitig hoher inhaltlicher und vor allem praxisorientierter Qualitat der Formate
zu gewahrleisten.

10
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Anlagen
A1 Fragebogen Eingangsbefragung

om 2 Dai zugrundeliegende Vorhabien wird mit Mittei des Bundesministeriums fur Biidung und Forschung unter der gy | & cmrm an
E hen 160H21011 gefé Die tung flir den Inhalt Regt belm Autor/bei der Autorin.
eanng

et rmrr g

Eingangsbefragung Weiterbildungsangebot "Applied
Engineering” - Open Engineering 2/ Hochschule Mittweida

Seite 1

Liebe Teilnehmerinnen und Teilnehmer des Weiterbildu ngs-Pilot-Kurses "Applied Engineering”,

wir freuen uns, dass Sie sich fiir das Angebot des Projektes Open Engineeting 2 entzchieden haben. Damit wir unser Angebot
ferlaufend an lhre Bedirfnisse und Wiinsche anpassen kénnen, fihren wir eine zweistufige Befragungen durch.

Heute méchten wir Sie zu lhren Beweggriinden, den Kurs anzutreten sowie |hren Vorerfahrungen befragen. Die Auswertung dieser
Befragung erfolgtdabei grundsatzlich ancaym.

Um die Fragebégen, die Sie im Laufe der Weiterbildung ausfillen, einander zuerdnen zu kénnen, istes notwendig, diese mit einem
Code zu versehen. Tragen Sie hierflr bitte hren perzgnlichen Code auf der nachsten Seite ein.

Vielen Dank, dass Sie uns mit hren Antworten helfen, unser Angebot immer teilnehmerorientierter zu gestalten.
Wir withschen lhnen eine schine Studienzeit!

lhr Team vam Projekt Open Engineering 2

Seile 2

lhr persénlicher Code =setzt sich wie folgt zuzammen

1. die ersten beiden Buchstaben des Vernamens lhrer Mutter
2. die ersten beiden Buchstaben lhres GeburisoHes

3. ersten beiden Ziffern hres Geburtstages

Beispiel:

1. Maria ===> Ma

2. Dresden ==>Dr

3. 25.April 1980 =25

Code: MaDr25

Bitte ergdnzen Sie die nachfolgenden Felder: *

1. ersten beiden Buchstaben des Yornamens lhrer Muneri I
2. ersten beiden Buchstaben lhres Geburtsories | |
3. ersten beiden Ziffern hres Geburtstages | I
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Seite 3

Personliche Angaben (1 von 3)

Mannlich Weiblich Divers

Geschlecht O O O

Personliche Angaben (2 von 3)

bis 25 26-35 36-45 46-55 alter als 55

O O O O O

Personliche Angaben (3 von 3)

Anderer
Berufsausbildung Diplom (FH)  Diplom (univ.) Bachelor Master Promotion Abschluss

St O O O O O O O

Wie wichtig waren lhnen folgende Kriterien bei lhrer Entscheidung flir den Weiterbildungskurs des Projektes Open
Engineering 2?

Sehrwichtig wichtig eher wichtig unwichtig keine Aussage
Inhaltiches Konzept

Studienform:
wissenschaftliche
Weiterbildung

Renomée der
Dozenten

wissenschaftliche
Fundierung

Rahmenbedingungen
der Veranstaltung
(Kosten,
Veranstaltungsort)

O OO0 OO
O OO0 OO0
O OO0 OO
O OO OO0
O OO OO

Welche weiteren Kriterien beeinflussten Ihre Entscheidung fir den Weiterbildungskurs des Projektes Open
Engineering 2?
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Seite 4

Entscheldung fiir den Welterbildungskurs - Inwiefern treffen folgende Aussagen zu bzw. nicht zu?

trifft stark zu tritft eher zu tritft weniger zu trifft nicht zu keine Aussage

O O

lch méchte mich far

meine bestehende O O
Tatigkeit
weiterqualifizieren.

lch méchte einen
Einblick in ein mir
neues Themenfeld
erlangen.

Ilch méchte mein
Einkommen
erhbhen

Ilch méchte meine
beruflichen
Aufstiegschancen
verbessern.

Ich méchte mich
gern persénlich
weiterentwickeln.

Ilch suche im
Weiterbildungskurs
eine geistige
Herausforderung.

Ilch habe Interesse
an aktuellen
wissenschaftlichen
Erkenntnissen.

Ich méchte mein
berutliches
soziales Netzwerk
erweitern.

o O O O O O O
o O O O O O O
O O O O O O O O
O O O O O O O
O O O O O O O

Welche weiteren Griinde beeinflussten lhre Entscheidung fiir den Weiterbildungskurs des Projektes Open
Engineering 2?
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Seite 5

Erfahrungen und Interessen - In welchem der folgenden Bereiche verfligen Sie (iber Vorerfahrungen?

(] zentitikatskurs () wissenschatiche Weiterbildungsangebote

(] E-Leaming/Online-Seminare () nicht-akademische Weiterbildungsangebote

Wie beurteilen Sie lhre fachlichen Vorkenntnisse / Erfahrungen zu folgenden Themen?

sehr hoch eher hoch eher gering gering keine Erfahrung

Qualitdtsmanagement O O O O
Innovationsmanagement O O O O

Customer Relationship

Management/ Vertrieb O O O O
Entrepreneurship /

Businessplanung O O O O

O OO0

Gibt es Themen / Themenbereiche, die im bestehenden Angebot nicht berlicksichtigt wurden und die sie
vermissen?
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Seite 6

Welche der folgenden Aspekte des Weiterbildungskurses werden fir Sie vermutlich eine besondere
Herausforderung darstellen?

weniger
sehr herausfordernd  eher herausfordernd herausfordernd nicht herausfordernd Keine Aussage

zeitlicher Aufwand

O
O
O

inhaltlicher
Aufwand

technischer
Aufwand

Teilnahme an
Prasenzen

Selbstorganisation
beim Lernen

Einbindung in den
beruflichen und
privaten Alltag

Motivation

Inhaltliche
Uberforderung

wissenschaftliches
Arbeiten

Umgang mit
Dozierenden

OOO0OO0 O OOOOO0O
OO00O0OO0 0O OO0O0O
OO0OO0OO0 O OO0OO0OO0
OO0O0O0OO0 O OO0O0
OO00O0OO0 O OOO

Welche weiteren Griinde werden fiir Sie vermutlich eine besondere Herausforderung darstellen?

16



°pen 2
Engineering

Wie wichtig sind fiir Sie vermutlich die folgenden Komponenten fir Ihren persénlichen Lernfortschritt?

sehrwichtig eher wichtig weniger wichtig unwichtig keine Aussage

Selbststudium

Prasenzphasen

fachliche
Betreuung durch
Dozenten

organisatorische
Betreuung durch
das Projekiteam

Nutzung der
Lermnplattiorm

Lermnmaterialien
(digital / analog)

Zusatzmaterialien
(z.B.
weiterfihrende
Literatur)

O OO O O 0O
O OO O O 00
O OO O O 00
O OO O O OO0
O OO O O OO0

In welcher Form wiinschen Sie sich Unterstiitzung und Betreuung bel Auftreten von fachlichen oder technischen

Problemen?
trifft

stark zu trifft eher zu trifft eher nicht zu trifft nicht zu keine Aussage
durch perstnliches O O O O
Goaching/Mentoring
durch Online-
Betreuung lber die
E-Leaming-
Plattform

durch organisiertes
Coaching durch
andere
Kursteilnehmende

durch
Sprechstunden der
Dozierenden

durch
Sprechstunden des
Teams vom Projekt
Open Engineering

O O O O
o O O O
o O O O O
o O O O
o O O O

Welche weiteren Form der Unterstutzung und Betreuung bei Auftreten von fachlichen oder technischen Problemen
wiinschen Sie sich?
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Seite 7

Haben Sie an der Online-Informationsveranstaltung teilgenommen?

O
O nein

Seite 8

Wie zufrieden waren Sie mit der Online-Informationsveranstaltung hinsichtlich folgender Punkte:

sehr zufrieden zufrieden

Organisation und

Ablauf der

Veranstaltung O O
insgesamt

Technische
Realisierung

Vermittiung der
Informationen
insgesamt

Kl&rung offener
Fragen

Atmosphére
insgesamt

OO O O
OO O O

Seite 9

Was ich noch sagen moéchte...

weniger zufrieden

OO O O O

nicht zufrieden

O

OO O O

Keine Aussage

O

OO O O

Seite 10

Vielen Dank fiir lhre Teilnahme. Wir freuen uns Sie demnéchst im Rahmen des Weiterbildungs-Pilot-Kurses des Projektes Open

Engineering 2 persdnlich begriiBen zu durfen. Aut der nachfolgenden Seite kénnen Sie die Umfrage schlieBen.

» Umleitung auf Schlussseite von Umfrage Online (andermn)
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A2 Fragebogen Ausgangsbefragung

2 peata 1=
om. n. ¢ Das zugrundeliegende Vorhaben wird mit Mittein des Bundesministeriums fir Bildung und Forschung unter dier * ;TLSEE.HG u..«Q '|.
E hen 160H21011 gefd Die tung fir den Inhalt fiegt beim Autor/bei der Autorin. o Foraghun e i |||

Abschlussbefragung zum Weiterbildungsangebot
"Applied Engineering” - Open Engineering 2 / Hochschule
Mittweida

Seite 1

Liebe Teilnehmerinnen und Teilnehmer des ¥Weiterbildu ngs-Pilot-Kurses "Applied Engineering”,

nachdem Sie nun das Kursangebotdes Projektes Open Engineering 2 absclviert haben, bitten wir Sie heute um ein erstes Fazit. Im
foclgenden Fragebogen wird es um |hre Zufriedenheit sowie lhren Lernerfolg gehen. Die Befragung findet im Rahmen des Projektes
Open Engineering 2 statt. Die Ergebnisse werden dazu genutzt, die Angebote fiir kiinftige Kurse zu optimieren. Die Auswertung

erfclgt dabei grundsatzlich ancnym. Die Bearbeitung des Fragebogens wird ca. 15 bis 20 Minuten dauern.

lhr Team vom Projekt Open Engineering 2

Seite 2

Wie von der Eingangsbefragung gewohnt, bitten Wir Sie zunéchst lhren persénlichen Cede nach dem nachfolgenden Schema in
die nachstehenden Felder einzutragen.

1. die ersten beiden Buchstaben des Veornamens |hrer Mutter
2. die ersten beiden Buchstaben lhres GeburisoHes

3. ersten beiden Ziffern hres Geburtstages

Beispiel:

1. Maria =»=> Ma

2. Dresden === Dr

3. 25.A0r01 1958 =»=25

Code: MaDr25

Bitte ergénzen Sie die nachiolgenden Felder: *

1. ersten beiden Buchstaben des VYernamens hrer Mutlerl |
2. ersten beiden Buchstaben |hres Geburtsories | |
3. ersten beiden Ziffern hres Geburtstages | |
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Seite 3

An welchen Kursen des Weiterbildungsangebotes haben Sie teilgenommen?

Customer Relationship Entrepreneurship /

litdtsman men Innovationsman men 4 :
D Qualitatsmanageme D ovationsmanageme Management / Vertrieb Businessplanung

Wie ist Ihr Gesamteindruck vom Weiterbildungsangebot "Applied Engineering”? (Schulnote 1 bis 6)

1 2 3 4 5 6

Sohuinot O O O O O O

Seite 4

Modul: Qualititsmanagement:
Bitte bewerten Sie das Seminar Qualitatsmanagement anhand der nachfolgenden Punkte:

night

sehr gut eher gut wenigergut  ungeniigend  ausreichend Keine Angabe

Auswahl der Inhalte

Auswahl der
praktischen
Ubungen

Verhéltnis von
Theorie und Praxis

Praktischer Nutzen

der Inhalte
ArtVerstandlichkeit
der

Seminarunterlagen

Organisation des
Seminars

Strukturierung des
Seminars

Stoffmenge des
Seminars

Dozierender des
Kurses

Zuwachs des
eigenen Wissens

Relevanz fiir die
eigene
Karriereentwicklung

O O0OO0O0O0O0O0O O OO0 OO0
O 0OO0OO0O0O0O0O O OO O 0Ot
O O0OO0OO0O0O0O0O O OO OO0
O O0OO0OO0OO0O O OO OO0
O O0OO0OO0OO0OO0O O OO OO0
O O0OO0OO0OO0OO O OO OO0
O OO0OOO0O O OO0 OO
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Wie ist Ihr Gesamteindruck vom Weiterbildungskurs Qualititsmanagement”? (Schulnote 1 bis 6)

1 2 3 4 5

Schulnote O O O O O

Was hat hat Ihnen besonders gut gefallen? Wovon haben Sie am meisten profitiert?

Was hat Ihnen nicht so gut gefallen? Sind Themen Ihrer Meinung nach zu kurz gekommen?
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Seite 5

Modul: Innovationsmanagement:
Bitte bewerten Sie das Seminar Innovationsmanagement anhand der nachfolgenden Punkte:

nicht
eher gut wenigergut  ungenlgend  ausreichend Keine Angabe

O

sehr gut
Auswahl der Inhalte

Auswahl der
praktischen
Ubungen

Verhaltnis von
Theorie und Praxis

Praktischer Nutzen
der Inhalte

ArtVerstandlichkeit
der
Seminarunterlagen

QOrganisation des
Seminars
Strukturierung des
Seminars

Stoffmenge des
Seminars

Dozierender des
Kurses

Zuwachs des
eigenen Wissens

Relevanz fiir die
eigene
Karriereentwicklung

O OO0O000O0 O OO0 OO0
O OO0O00O0O OO0 O 0O¢
O OO0O00O0 O OO0 OO0
O OO0OO0O0O0 OO0 O

O OO0O000O0 OO0 OO0
O OO0O000O0 O OO0 OO0
O OO0O000O O OO0 OO0

Wie Ist |hr Gesamteindruck vom Weiterbildungskurs Innovationsmanagement? (Schulnote 1 bis 6)

1 2 3 4 5 6 Keine Angabe

wwe O O O O O O O

Was hat hat Ilhnen besonders gut gefallen? Wovon haben Sie am meisten profitiert?
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Was hat lhnen nicht so gut gefallen? Sind Themen Ihrer Meinung nach zu kurz gekommen?

Seite 6

Modul: Customer Relationship Management / Vertrieb:
Bitte bewerten Sle das Seminar Customer Relationship Management / Vertrieb anhand der nachfolgenden Punkte:

nicht

sehr gut eher gut wenigergut  ungenlgend  ausreichend Keine Angabe

Auswahl der Inhalte

Auswahl der
praktischen
Ubungen

Verhaltnis von
Theorie und Praxis

Praktischer Nutzen
der Inhalte

ArtVerstandlichkeit
der
Seminarunterlagen

Organisation des
Seminars

Strukturierung des
Seminars

Stoffmenge des
Seminars

Dozierender des
Kurses

Zuwachs des
eigenen Wissens

Relevanz fir die
eigene
Karriereentwicklung

O O0OO0OO0O0O0 O OO OO
O OO0OO0OO0OO0O O OO0 O 0Ot
O O0OO0OO0O0OO0O O OO OO
O OO0OO0OO0OO0O OO0 OO0
O OO0OO0O0OO0O O OO OO0
O OO0OO0OO0OO0O O OO OO0
O OO0OO0O0OO0O O OO0 OO
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Wie ist Ihr Gesamteindruck vom Weiterbildungskurs Customer Relationship Management / Vertrieb? (Schulnote 1
bis 6)

1 2 3 4 5 6 Keine Angabe

wwe O O O O O O O

Was hat hat Ihnen besonders gut gefallen? Wovon haben Sie am meisten profitiert?

Was hat lhnen nicht so gut gefallen? Sind Themen Ihrer Meinung nach zu kurz gekommen?
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Seite 7

Modul: Entrepreneurship / Businessplanung:
Bitte bewerten Sie das Seminar Entrepreneurship / Businessplanung anhand der nachfolgenden Punkte:

nicht
eher gut wenigergut  ungenlgend  ausreichend Keine Angabe

O

sehr gut
Auswahl der Inhalte

Auswahl der
praktischen
Ubungen

Verhaltnis von
Theorie und Praxis

Praktischer Nutzen
der Inhalte

ArtVerstandlichkeit
der
Seminarunterlagen

QOrganisation des
Seminars
Strukturierung des
Seminars

Stoffmenge des
Seminars

Dozierender des
Kurses

Zuwachs des
eigenen Wissens

Relevanz fiir die
eigene
Karriereentwicklung

O OO0O000O0 O OO0 OO0
O OO0O00O0O OO0 O 0O¢
O OO0O00O0 O OO0 OO0
O OO0OO0O0O0 OO0 O

O OO0O000O0 OO0 OO0
O OO0O000O0 O OO0 OO0
O O0O000O O OO0 OO0

Wie Ist |hr Gesamteindruck vom Weiterbildungskurs Entrepreneurship / Businessplanung? (Schulnote 1 bis 6)

1 2 3 4 5 6 Keine Angabe

wwe O O O O O O O

Was hat hat Ilhnen besonders gut gefallen? Wovon haben Sie am meisten profitiert?
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Was hat lhnen nicht so gut gefallen? Sind Themen Ihrer Meinung nach zu kurz gekommen?

Seite 8

Welche der folgenden Aspekte des Weiterbildungskurses haben fiir Sie eine Herausforderung dargestellen?

weniger
sehr herausfordernd eher herausfordernd herausfordernd nicht herausfordernd Keine Aussage

zeitlicher Aufwand

O
O
O

inhaltlicher
Aufwand

technischer
Aufwand

Teilnahme an
Prasenzen

Selbstorganisation

OO00OO0 0O OO0O0O0O0
OO0O0OO0O 0O OOOOO0

O O O

O O O
O O S
© © >
0 e ®
s O a
O O >
Umgang mit O O O

Dozierenden
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Wie wichtig waren die folgenden Komponenten flr Ihren persdnlichen Lernfortschritt?

sehrwichtig eher wichtig weniger wichtig unwichtig

Selbststudium

Prasenzphasen

fachliche
Betreuung durch
Dozenten

organisatorische
Betreuung durch
das Projektteam

Mutzung der
Lemplattform

Lernmaterialien
(digital / analog)

Zusatzmaterialien
(z.B.
weiterfihrende
Literatur)

Aufzeichnungen
der
Veranstaltungen

O O OO0 O O 00O
O O OO0 O O 00O
O O OO0 O O 00
O O OO0 O O 00

Seite 9

Vielen Dank fir Ihre Teilnahme. Auf der nachfolgenden Seite kénnen Sie die Umfrage schlieBen.

» Umleitung auf Schiussseite von Umfrage Online (andem)

keine Aussage

o o 00 & o 00
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A3 Ergebnisauswertung der Eingangsbefragung

Geschlecht Alter

= bis 25 Jahre
® 26-35 Jahre
= 36-45 Jahre
» 46-55 Jahre

s weiblich

= mannlich

Abbildung 7: Personliche Angaben der Teilnehmenden: Altersstruktur und Geschlechtsverteilung

Hochster Abschluss

3,85%

= Berufsausbildung
3,85%
= Diplom (FH)
= Diplom (univ.)
» Bachelor

= Master

® Promotion

Abbildung 8: Persdnliche Angaben der Teilnehmenden: Hochster Qualifikationsabschluss

Entscheidungskriterien Kursteilnahme

Inhaltiches Konzept

Studienform: wissenschaftliche
Weiterbildung

Renomée der Dozenten

wissenschaftliche Fundierung

Rahmenbedingungen der Veranstaltung E
(Kosten, Veranstaltungsort)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

munwichtig = wichtig / eher wichtig = sehr wichtig

Abbildung 9: Grundsatzliche Kriterien fir die Entscheidung zur Teilnahme am Weiterbildungs-
kurs
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Inhaltiches Konzept

3,85%

= sehr wichtig
wichtig / eher wichtig
= unwichtig

keine Aussage

Kursinhalte:

* Relevanz der Themen im industriellen
Umfeld

* Vor allem die Kursinhalte
beeinflussten meine Entscheidung zur
Teilnahme am Weiterbildungskurs

* Themen und deren Relevanz fir die
zukiinftige Karriere

* Die Themenfelder sind fir mich und
meine berufliche Tatigkeit sehr
interessant.

Abbildung 10: Wichtigkeit des inhaltlichen Konzepts als Kriterium zur Teilnahme am Weiterbil-

dungskurs

Studienform: wissenschaftliche
Weiterbildung

3,85%

3,85%-,
= sehrwichtig / wichtig
eher wichtig
» unwichtig
53,85% keine Aussage

wissenschaftliche Fundierung

0,00%

= sehr wichtig / wichtig

eher wichtig

» unwichtig

keine Aussage

- 65,38%

Abbildung 11: Wichtigkeit der Studienform und der wissenschaftlichen Fundierung als Kriterium
zur Teilnahme am Weiterbildungskurs

Rahmenbedingungen der Veranstaltung
(Kosten, Veranstaltungsort)

3,85% 0,00%
3,85%

® sehr wichtig / wichtig
. . v eher wichtig

= unwichtig

keine Aussage

46,15%

Organisation & Marketing:

Renomée der Dozenten

3,85%

7,69%

= sehr wichtig / wichtig
eher wichtig

46,15% = unwichtig
keine Aussage

*  Der Kurs wurde von der Abteilung fur Technolegietransfer und Innovation beworben.
+ Dauer des Kurses, kompakte Lehrgangsform, selbststindiges Lernen/Wiederholen {onling)

Abbildung 12: Wichtigkeit der Rahmenbedingungen der Veranstaltung und das Renommee des
Dozenten als Kriterium zur Teilnahme am Weiterbildungskurs
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* Nachweis:
+ Zertifikat am Ende der Veranstaltung
* Berufschance
+ Zusatzliche Kenntnisse im wirtschaftlichen Bereich ist méglicherweise
hilfreich fiir eine spatere Bewerbung in der Industrie
* Extrinsisch: Wunsch des Vorgesetzten

* Intrinsisch: Ich spiele mit dem Gedanken ein Unternehmen zu grinden.

Abbildung 13: Motivation als Kriterium zur Teilnahme am Weiterbildungskurs

Entscheidungskriterien flir Weiterbildungskurs

Ich méchte mein berufliches soziales Netzwerk erweitern.

. 26,92%
; : )3,08%
Ich habe Interesse an aktuellen wissenschaftlichen ™= 3,85% i =
Erkenntnissen. A nhes = 51,54%
= 23,089
Ich suche im Weiterbildungskurs gine geistige 11,54% :
Herausforderung. 11 54% 26,92%

" > v ; ; 2,59 30,77%

Ich mdchte mich gem personlich weiterentwickeln. [=——————- B 65.38%
7, 69%

Ich mochte meine beruflichen Aufstiegschancen verbessern. 50,00%
lch méchte mein Einkommen erhéhen 11.54%
Ich machte einen Einblick in ein mir neues Themenfeld 7,69% ;
erlangen. :
Ich méchte mich fiir meine bestehende Tatigkeit
weiterqualifizieren.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

M keine Aussage  Wtrifft nicht zu  ®mtrifft weniger zu W trifft eherzu @ trifft stark zu

Abbildung 14: Entscheidungskriterien fiir die Teilnahme am Weiterbildungskurs

Vorerfahrungen

= Zertifikatskurs
= E-Learning/Online-Seminare

= Wissenschaftliche
Weiterbildungsangebote

» nicht-akademische
Weiterbildungsangebote

Abbildung 15: Vorerfahrungen der Teilnehmenden in methodischen Formen der Weiterbildung
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Vorerfahrungen einzelner Teilbereiche

Entrepreneurship / Businessplanung

Customer Relationship Management /
Vertrieb

Innovationsmanagement

Qualitatsmanagement

i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m keine Erfahrung  m ehergerin / gering  ®m sehr hoch / eher hoch

Abbildung 16: Vorerfahrungen der Teilnehmenden in den inhaltlichen Teilbereichen der Weiter-
bildung

Qualitatsmanagement

keine Erfahrung = —————— 26,92%
ehergerin / gering EEESsSTESSS—————— 5(),00%
sehrhoch / eher hoch E— ———— 73 08%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Innovationsmanagement

keine Erfahrung —eee——————— 26,92%
eher gerin / gering 65,38%
sehrhoch / eher hoch == 7,69%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Customer Relationship Management / Vertrieb

keine Erfahrung ——————————————— 34,62%
ehergerin / gering mm—— e se e e 53 85%
sehrhoch / eher hoch m———— 11,54%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Entrepreneurship / Businessplanung

keine Erfahrung s 30,77%
eher gerin / gering 53,85%
sehr hoch / eher hoch ———— 15 38%

0% 10% 20% 30% 408 50% 60%

Abbildung 17: Vorerfahrungen der Teilnehmenden in den einzelnen inhaltlichen Teilbereichen
der Weiterbildung
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Herausforderungen des Weiterbildungsangebotes

Umgang mit Dozierenden

wissenschaftliches Arbeiten
inhaltliche Uberforderung | s

Maotivation

'l

Einbindung in den beruflichen und privaten Alltag
Selbstarganisation beim Lemen

Teilnahme an Prasenzen

technischer Aufwand

inhaltlicher Aufwand

zeitlicher Aufwand

m

0% 10% 20% 30% 40% SO0% 60% 70%

= nicht herausfordernd ™ weniger herausfordernd ® eher herausfordernd 8 sehr herausfordernd

Abbildung 18: Herausforderungen des Weiterbildungsangebotes fiir die Teilnehmenden

Relevanz fur Lernfortschritt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
34,62%

Selbststisdiurn W 53,85%
3,85% .

Prasenzphasen : 4,00% 64,00%
4,00%

fachliche Betreuung durch Dozenten 7 60% 57,69%
8,00% _
organisatorische Betreuung durch das... _-grnm— 56,00%
15,38%

Nutzung der Lemplattform

e — 18,46

, 7,69% e sk

. !-!!! 50,00%
11,54%

Zusatzmaterialien (2.8, weiterfiihrende... P — 46, 15%
usatzmaterialien (z.B. weiterfihrende x5 138,465

msehrwichtig ®eherwichtig mweniger wichtig ®unwichtig

Lernmaterialien (digital / analog)

Abbildung 19: Relevanz der Komponenten fiir den personlichen Lernfortschritt
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Unterstiitzungs- und Betreuungswunsch

20,83%
trafft micht zu

trifft weniger zu 48,00%

45,83%

trifft eher 2y

trifft stark qu

26,92%

0% 10% 20% 30% A 50%

50, 00%

50, 00F%

B0%

m durch Sprechstunden des Teams vom Projekt Open
Engineering

& durch Sprechstunden dar Dozierenden

® durch organisiertes Coaching durch andere
Kursteilnehmende

® durch Online-Betreuung Gber die E-Learning-
Plattfarm

m durch persénliches Coaching/Mentoring

Abbildung 20: Bewertung der Unterstlitzung und Betreuung wéahrend des Kurses

Teilnahme an Online-Infoveranstaltung

Atmosphdre insgesamt

Kldrung offener Fragen

Vermittlung der Informationen insgesamt

wja = nein Technische Realisierung

Organisation und Ablauf der Veranstaltung

insgesamt

® keine Aussage

Zufriedenheit der Teilnehmer

u 73,33%
13,33%
h 73,33%
e —— 73,330
I —— 0 (0%
—— 50,00%

0 0102 03 04 05 06 07 08 08

® zufrieden W sehrzufrieden

Abbildung 21: Bewertung der Teilnahme und Zufriedenheit der Teilnehmenden an der Online-

Informationsveranstaltung
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A4 Ergebnisauswertung der Ausgangsbefragung

Teilnahme verteilt nach Schwerpunkten

93,75% # Entrepreneurship /
Businessplanung

m Customer Relationship
Management / Vertrieb

87,50% = [nnovationsmanagement

100,00% = Qualitdtsmanagement

o

0,2 0,4 0,6 08

[y

1,2

Abbildung 22: Teilnahme an den Schwerpunktthemen des Weiterbildungskurses

Bewertung nach Schulnoten
» 1 (sehr gut)

5,26%

= 2 (gut)

= 3 (eher gut)

= 4 (weniger gut)

u 5 (ungeniigend)

8 6 (nicht
ausreichend)

*im Fragebogen fehlte eine Erlauterung zu den Schulnoten wie |, 1= sehr gut”, daher kann die

Bewertung einer Person mit der Note 6 auch fehlerhaft sein

Abbildung 23: Gesamtbewertung des Weiterbildungskurses

Gesamtbewertung Qualitdtsmanagement

= sehrgut

= gut

= eher gut

= weniger gut
® ungeniigend

# nicht aussreichend

Abbildung 24: Bewertung des Weiterbildungsteils Qualitditsmanagement
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Einzelbetrachtung des Weiterbildungskurses

BO% 5,00% ERE L]
0%
60,00%

605

50,00%
505 13755

F 40,00%
Ao B -
30% - - -
0% T
. & gn

105 £,25% - ? v
o% ] I

Auswahl der Inhalte Auswahl der Verhaltnis von Praktischer Nutzen At /v hkeit  Organis des g des ! des !uwachsdeselgmen Relevanz fir die

praktischen Obungen Theorie und Praxs der Inhalte Seminars Seminars Semirurs Kurses Wissens. eigene
stmmarmler!agen Karriersantwicklung

®sehrgut ®gut mehergut W weniger gut W ungeniigend W nicht aussreichend

Abbildung 25: Detailbewertung des Weiterbildungsteils Qualitditsmanagement

Gesamtbewertung Innovationsmanagement

7,14%

= sehrgut

= gut

= gher gut

= weniger gut
= ungeniigend

= nicht aussreichend

Abbildung 26: Bewertung des Weiterbildungsteils Innovationsmanagement

Einzelbetrachtung des Weiterbildungskurses

80%
705
60% S3,85%

50,00 0,00%
50%

18,4554
400 35,71% ’ :
J 30.77% r m,\.'x 3077
30%
200 1536%
7.59% {

o ll |

Auswahl der Inhalte Auswiahl der Verhdltnis von Praktischer Nutzen An/ 3 des Zuwachsdeseigenen Relevan fiir die

praktischen Obungen Theorie und Praxis der Inhaite der Seminars Seminars S-emmiu Kurses Wissens eigene
Seminarunterlagen Katriersentwicklung

msehrgut Wgul Sehergut @weniger gut  WungenUgend  Wnicht aussreichend
Abbildung 27: Detailbewertung des Weiterbildungsteils Innovationsmanagement

Gesamtbewertung CRM

= sehrgut

= gut

= cher gut

= weniger gut
= ungeniigend

= nicht aussreichend

Abbildung 28: Bewertung des Weiterbildungsteils Customer Relationship Management/ Vertrieb
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Einzelbetrachtung des Weiterbildungskurses

100% 97.1%
0%
80% 75.00%
o
58,338
60% S3.B5%
50% = AETS
— 38,45
333 3.0 sH |
I / -~
200
A _.:_-: §,33% I
0% n | R
Auswahl der Inhalte Auswahl der Verhdltnis von Praktischer Nutren MN!iifdl‘dllthkFl! Organisationdes  Strukturierung des  Stoffmenge des Dozierender des  2uwachs des eigenen  Relevans fir die
praktischen Obungen Thearle und Praxis der Inhalte Seminars Seminars Seminars Kurses Wissens. eigene
Sernlnarurilerlagan Rarriereentwicklung

msehrgut wgut sehergut @ wediger gut  mungénigend W nicht aussreichend

Abbildung 29: Detailbewertung des Weiterbildungsteils Customer Relationship Management/
Vertrieb

Gesamtbewertung Business

® sehr gut

" gut

= gher gut

= weniger gut
= ungeniigend

u nicht aussreichend

Abbildung 30: Bewertung des Weiterbildungsteils Entrepreneurship/ Businessplanung

Einzelbetrachtung des Weiterbildungskurses

B0, 00%
BO% 73,39%

T8

73,33%
£0,00%
(2

S
al
3

BE,67%
A6,67% 46.67%
" iwu 1.11K
0%

X
Auswahl der Inhalte Auswahl der Verhiltnis van Praktischer Nutzen Art ierung des des. Dorierender des  Zuwachs des eigenen NpLeq.m.' far die
praktischen Obungen Theorle und Praxis der Inhalte der Semmn\s Seminars Seminars Kurses Wissens
Seminarunteragen Kame:eemmklung

2EZ

278

®schrgut ®mgut ®ehergut Ewenigergut Sungendgend @ nicht aussreichend

Abbildung 31: Detailbewertung des Weiterbildungsteils Entrepreneurship/ Businessplanung
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Herausforderungen d

es Weiterbildungskurses

0% 1%  20%  30%  40%  S0%  60%  70%  80%
12,50% . .
zeitlicher Aufwand - S 56,25%
12,50%
inhalticher Aufwand  — 50,00%
25,00%
ischer A
technischer AURANT  s— ()0 75,00%
25,00%
Selbstorganisation beim Lernen m 62,50%
Einbindung in den beruflichen und privaten Alltag H 501008
6,25% ;
Motivation G ASN
S —— AL A2 62,50%
Inhaltliche Uberforderun g 37,50%
coldipk ol 50,00%
vissenschaftliches Arbeiten  ——— 26,675
: 66,67%
Umgang mit Dozierenden ﬂ 18,75%
75,00%
msehrherausfordernd  w eher herausfordemd @ weniger herausfordernd = nicht herausfordemd

Abbildung 32: Herausforderungen des Weiterbildungskurses in der Einschatzung der Teilneh-
menden nach dem Weiterbildungskurs

vor der Teilnahme

Herausforderungen des Weiterbildungsangebotes

0% 0% 20% 3% D% SOM 0% 0%

15 38% . 30,77

el A b 1,155
763
o 4,00% 28,00%
it lcher e e (45,04
20,008
3855 gy

tachnischer Autwand 6538%

Teilnahma an Prisenzen 38,46%

Selty beim i .
Selbstorgaisation bl Lme | ——— 23,154
Einbind den beruflichen und All _—-‘5'“% ”T!
inki i i ivaten Allt 38,46%
InBindung in den berull N und pervaten £ . - 30,625
otiaton TR— R
Inhaltiiche Dberforderung “_ 48,00%
40,00%

i h it AL IS 42,31
wissenschafiliches Arbeiten | "P.{-_uue-.
Umgang mit Dozerenden h': - ”-,33_._" 62,50%
mashrl d @ ehar b d mweniger b fordernd m nicht herauslordernd

nach der Teilnahme

Herausforderungen des Weiterbildungskurses

% 0% 0% 30K A40% 500 B0% T
12509
seltlicher Aufwand _S.D’La.‘_ 56,25%
P
R = A ——
25,00%
technischer Aufbwand - p—— 2, 00

Tellnahme an Prasenzen muas

Do

Salbstorganisation beim Lamen
Einbindung in den beruflichen und peivaten Alltag

Miotivation

F150K
Inhaltliche Dberfordarung
+ BHTS -
A
wissenschaftliches Arbeiten & 6T -
Umgang mit Dozisrenden "h 18,75%

mzzhrl w picht b

= eher by " weniger

Abbildung 33: Einschédtzung der Herausforderungen des Weiterbildungskurses in der verglei-
chenden Einschatzung der Teilnehmenden vor und nach dem Weiterbildungskurs
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Relevanz fiir Lernfortschritt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

£

Selbststudium 43,75 h:f
6,25% 43,75%

2 S/, (1
Prasenzphasen 0%
L - JEns
fachliche Betreuung durch Dozenten m 56,25%

12,50%

. : . _ﬁﬁ&_ 46,67%
organisatorische Betreuung durch das Projektteam 26.67% )

G o
Nutzung der Lemnplattform m 31,25%
18,75% 31,25%
. 68,75%
ialien (digital I 9%
Lernmaterialien (digital / analog) 6,25%

6,25%
31,25%
Zusatzmaterialien (z.B. weiterfiihrende Literatur) m 43,75%
12,50%

37.50%

Aufzeichnungen der Veranstaltungen ~— 25.00%
12,50% 25,00%

® sehr wichtig  ®eherwichtig  ®weniger wichtig W unwichtig

Abbildung 34: Einschiatzung der Komponenten fiir den persénlichen Lernfortschritt in der Ein-
schatzung der Teilnehmenden nach der Teilnahme am Weiterbildungskurs

vor der Teilnshme nach der Teilnahme

Relevanz fiir Lernfortschritt

Relevanz fur Lernfortschritt _ :
m 10% i 3 a0 S0rs B0 o

0% 10% 20% 30% d0% 50% 60% 70% o
s | ——

34.62% - 6,25
Selbststudium [ e 5% Prisanghasen [
3,85% il
Prisenzphasen mug— 54,00% e I 1 e et
pl Bty bl i fachiiche Betreuung durch Dazenten 12:50% . s i

14 £76%

1 B7.69% TANE: -
fachliche Betreuung durch Dozenten m‘ B—"“'“'i"‘“"_ 2 : erianisatosche Batreing dirch dasrojeitsim T it 1( 7%
8,00% v o
isatofisc P 55,00%% s
organisatorische Betreuung durch das 1 sk o Lot m 2z

15,38% 18,755

46,15%

Lernmaterialien (digital / analog) P 50,

38,467 B TN
Nutzung der Lemplattform w 33._ yHey caiatiein gt o) m e &8
§,15% "

2usstrmateriafien (18, weitarflivende Lite ratur) 43.75%

11,54% I T
2usatzmaterialien (2B, veherfﬁhrende..‘h"_’ 46, 15% 37,50%
e 3,85% 38,46% Aulzeichnungsn der Veranstaltungen g 3
12506 2500%
msehrwichtig  m eherwichtip mweniger wichtig  ® unwichtig wsahiwichly  Weherwichtin  Wwenigerwiditiz  Bumwichtlg

Abbildung 35: Einschatzung der Komponenten fiir den persdnlichen Lernfortschritt in der verglei-
chenden Einschatzung der Teilnehmenden vor und nach der Teilnahme am Wei-
terbildungskurs
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